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INTRODUCCIÓN 

  

La oficina de acceso a la Información Pública forma parte de 

las dependencias de la municipalidad para poder brindarle toda 

la información que los vecinos requieren a la institución 

regulada por el Decreto 57-2008 del Congreso de la República 

de Guatemala. En este marco, de conformidad con lo que 

establecen los artículos del 10 al 14 de la LAIP, Decreto 57-

2008, así mismo como lo establecido en la Ley de Idiomas 

Nacionales, Decreto Número 19-2006, la Municipalidad del 

municipio de Olopa, departamento de Chiquimula,  presenta el 

Informe de Pertenencia Sociolingüística correspondiente al 

mes de enero del año 2022. Con el fin de mantener actualizada 

la Información Pública de la Municipalidad de Olopa en 

Cumplimiento a la Ley de Acceso a la Información Pública y en 

Cumplimiento a la Ley de Idiomas Nacionales sobre los 

servicios que brinda la institución.  

 

 

 

 



 

 

 

ANTECEDENTES 

En cumplimiento como establece el artículo 10 de la Ley de 

Acceso a la Información Pública Decreto 57-2008, en el año 

2021, se implementó la colocación de rótulos indicando la 

ubicación de cada oficina y unidad que hay en las instalaciones 

del palacio municipal de Olopa, en el idioma Castellano y Chorti 

para facilitar a los vecinos la ubicación, comprensión y realizar 

cada uno de los diferentes trámites. Pertenecemos al idioma 

Chorti un idioma nativo de nuestro municipio Olopa, pero en la 

actualidad predomina el castellano.  

OBJETIVO 

 
Promover una cultura de transparencia en la Unidad de Acceso 

a la Información Pública, asegurar que las actividades 

realizadas sean efectuadas con estricto apego a las leyes, de 

acceso a la información Pública, decreto número 57-2008 del 

Congreso de la República de Guatemala y la Ley de Idiomas 

Nacionales, decreto número 19-2006 del Congreso de la 

Republica. 

 

 

 



 

 

AVANCES O RESULTADOS 
 

La Municipalidad de Olopa se preocupa por la población ya que 

pertenecemos al idioma Chorti, pero en la actualidad 

predomina el español ha decidido implementar algunas 

acciones orientando en los servicios que brinda la institución, 

implementando la colocación de  rótulos en castellano y Chorti 

y así tener un enfoque en la Pertenencia Sociolingüística 

como lo indica la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 

19-2006 del Congreso de la Republica.  

Como avances se puede informar lo siguiente:  

 Se ha implementado la colocación de rótulos con el 

idioma castellano y Chorti, la cual identifica a cada Unidad 

y Dirección Administrativa de la institución.  
 

 Para llevar un mejor control de los vecinos que visitan la 

Municipalidad se ha implementado un formato de solicitud 

que contiene datos de la persona solicitante, dirección y 

número de teléfono para notificarle, así mismo se le 

agrego una pestaña la cual especifica la pertenencia 

sociolingüística del vecino solicitante de los servicios de 

esta institución.  

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Fotografías de la señalización de  
Oficinas en castellano e Idioma Chortí 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

CONCLUSIONES 
 

 Se han complementado acciones para fortalecer el 

Informe de Pertenencia Sociolingüística así como lo 

establece la Ley de Idiomas Nacionales, así mismo 

cumplir con la Ley de Acceso a la Información Pública 

dichas medidas estarán implementadas durante el año en 

curso. 

 

 Cabe resaltar que uno de los principales ejes de la 

Municipalidad de Olopa, es promover la transparencia y 

el libre acceso de la información pública en cada uno de 

los servicios que se brindan a la población.  
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